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ПОЛОЖЕНИЕ
о государственной информационной системе Кировской области «Платформа проактивных услуг и сервисов Кировской области»
1. Положение о государственной информационной системе Кировской области «Платформа проактивных услуг и сервисов Кировской области» определяет назначение государственной информационной системы Кировской области «Платформа проактивных услуг и сервисов Кировской области» (далее – ГИС «Умные услуги»), а также основы осуществляемого с ее применением информационного обмена между министерством информационных технологий и связи Кировской области, федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти Кировской области, органами местного самоуправления муниципальных образований Кировской области, государственными и муниципальными учреждениями Кировской области, иными органами и организациями, участвующими в процессе предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – органы и организации).
2. Целью создания ГИС «Умные услуги» является автоматизация обработки персональных данных физических лиц, давших согласие на их обработку в целях получения государственных и муниципальных услуг и сервисов в беззаявительном порядке.
3. Наполняемость ГИС «Умные услуги» обеспечивается путем самостоятельной организации в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг на территории Кировской области и иных организациях, осуществляющих прием согласий на обработку персональных данных, технологических площадок, включающих в себя необходимое программное обеспечение, техническое оборудование, а также средства защиты информации.
4. ГИС «Умные услуги» подключается к региональной системе межведомственного электронного взаимодействия Кировской области.
5. Основными функциями ГИС «Умные услуги» являются:
автоматизация процессов формирования базы данных о лицах, давших согласие на обработку персональных данных в целях получения государственных и муниципальных услуг и сервисов в беззаявительном порядке;
обработка данных о лицах, давших согласие на обработку персональных данных в соответствии с регламентами предоставления услуг в беззаявительном порядке;
предоставление физическим лицам возможности подачи и отзыва согласия на обработку персональных данных в электронной форме;
архивное хранение электронных документов, поданных заявителем.
6. ГИС «Умные услуги»  обеспечивает:
взаимодействие с единой системой межведомственного электронного взаимодействия, региональной системой межведомственного электронного взаимодействия Кировской области, федеральной государственной информационной системой «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме», с иными информационными системами, используемыми в целях предоставления государственных услуг и сервисов, в том числе с информационными системами кредитно-финансовых организаций;
поддержку деятельности работников многофункциональных центров и (или) иных организаций  по приему согласий на обработку персональных данных и заявлений об отзыве согласия на обработку персональных данных;
         поддержку принятия решений о возможности направления, составе и порядке формирования межведомственного запроса в иные органы и организации;
хранение сведений об истории запросов заявителей в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации к программно-аппаратному комплексу информационных систем персональных данных.
7. Министерство информационных технологий и связи Кировской области как заказчик ГИС «Умные услуги»  осуществляет:
подготовку основных требований к функциональному составу ГИС «Умные услуги»;
подготовку технического задания на доработку прикладного программного обеспечения  ГИС «Умные услуги»;
анализ результатов проведения регламентных работ по улучшению (доработке) функционала ГИС «Умные услуги»;
взаимодействие с государственными органами и органами местного самоуправления муниципальных образований Кировской области по вопросам предоставления государственных и муниципальных услуг, а также с организациями, участвующими в предоставлении государственных и муниципальных услуг, в том числе посредством направления межведомственного запроса с использованием информационно-технологической и коммуникационной инфраструктуры;
определение перечня обрабатываемых в ГИС «Умные услуги»  персональных данных, их объема, целей обработки;
классификацию, определение необходимого уровня защищенности ГИС «Умные услуги» согласно требованиям защиты информации;
определение угроз безопасности информации для ГИС «Умные услуги»;
распределение прав доступа в прикладном программном обеспечении ГИС «Умные услуги».
8. Оператор ГИС «Умные услуги»  осуществляет:
организацию проведения регламентных работ в части настройки, обслуживания, диагностирования аппаратных средств, общесистемного и прикладного программного обеспечения ГИС «Умные услуги»;
обслуживание аппаратных средств ГИС «Умные услуги»;
обслуживание общесистемного программного обеспечения;
администрирование баз данных;
резервное копирование и восстановление данных;
хранение резервных копий и данных;
обеспечение регламентных работ и анализ результатов регламентных операций;
регламентированную загрузку информации из внешних источников;
распределение прав доступа;
по согласованию с заказчиком ГИС «Умные услуги» определение мер защиты информации и осуществление их реализации в ГИС «Умные услуги» в рамках системы защиты информации.
9. Порядок организации работы территориально разделенных технологических площадок и подключения к ним устанавливается оператором ГИС «Умные услуги».
__________________
